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Informace a sdeleni pred uzavrenim Smlouvy

Dodavatel

E.ON Energie, a.s., F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské Budéjovice 7,370 01 Ceské Budéjovice |1€0: 26078201 | DIC: C226078201
Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Ceskych Budéjovicich, oddil B, viozka 1390
Kontakt: E.ON Zakaznicka linka 800 77 33 22, info@eon.cz, www.eon.cz

Pfedmét Smlouvy

Predmétem Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektriny (dale jen ,Smlouva”) je

- Zavazek Dodavatele dodavat Zakaznikovi elektfinu a zajistit na vlastni jméno, na vlastni Gicet a v potfebném rozsahu souvisejici sluzby
v elektroenergetice a soucasné zéavazek Dodavatele prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku. Zavazek Zakaznika zaplatit Dodavateli
cenu za dodanou elektfinu a cenu za souvisejici sluzby v elektroenergetice.

Cenase sklada z

— ceny za dodavku elektfiny stanovené podle sjednaného produktu, ktery je uveden ve Smlouvé, a to ve vysi stanovené cenikem platnym v dobé
odbéru elektfiny, neni-li ve Smlouvé stanoven jiny zpasob jejiho uréeni;

- ceny za souvisejici sluzby v elektroenergetice, a to dle cenového rozhodnutim ERU;

- ktémto uctovanym Castkam se pripocitava dan z elektfiny, dan z pfidané hodnoty (DPH), pfipadné dalsi spotfebni dané ¢i jiné nepfimé dané
a poplatky stanovena platnymi pravnimi predpisy.

Platba faktur a zaloh

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, zavazuje se Zakaznik Dodavateli platit za sdruzené sluzby dodévky elektfiny zalohy dle dohodnutého zpisobu,
cyklu (mésic¢ni/ctvrtletni) a splatnosti. Moznym zplsobem thrady zéloh a faktur je pouze pfimé inkaso z ictu. Vyse zaloh pro prvni fakturaéni
obdobi je sjednana ve Smlouvé. S vysi zaloh na nasledujici fakturaéni obdobi je Zakaznik seznamen na prislusném predpisu zaloh nebo fakture.

Opravnéni Zakaznika
Zékaznik je opravnén uplatnit prava z vadného plnéni, a to v souladu s vyhlaskou ¢. 540/2005 Sb., o kvalité dodévek elektrfiny a souvisejicich sluzeb

v elektroenergetice, v platném znéni.

Zakladni podminky sdruzenych sluzeb dodavky elektfiny

Produktova rada: Online elektfina PRO na 2 roky

Cena stanovena cenikem: Online elektfina PRO na 2 roky X/XX

Smlouva uzaviena na dobu (Zakladni obdobi): uréitou na 24 mésici od zahéjeni dodavky
Automatické prodlouzeni Smlouvy: ANO, na dobu neuréitou

Produktova rada po prolongaci Smlouvy: Online elektfina bez zavazku

Cena po prolongaci Smlouvy stanovena cenikem: Online elektfina bez zavazku

Pokud ve Smlouvé sjedname dodavku elektfiny vyrobené z obnovitelnych zdrojd, budete nam platit i poplatek za Zelenou od E.ONu.

Zakaznik by mél k vyfizeni svych pozadavkd souvisejicich se Smlouvou bezplatné vyuzivat samoobsluzny portal Energie24. Za zpracovani kazdého
jednotlivého pozadavku, ktery Zakaznik preda Dodavateli telefonicky pres zékaznickou linku nebo osobné na obchodnim ¢i kontaktnim misté
Dodavatele, si Dodavatel bude Gétovat poplatek (s vyjimkou stiznosti, reklamace, pozadavk( adresovanych provozovateli distribuéni soustavy
predavanych prostrednictvim Dodavatele a pozadavk(, které Zakaznik uplatriuje na zékladé obecné zavaznych pravnich predpist).

Vyse téchto poplatku je stanovena v ceniku.

Vzorovy formular - odstoupeni od Smlouvy
Zakaznik muze odstoupeni od Smlouvy uéinit prostfednictvim vzorového formulafe — odstoupeni od Smlouvy nebo jinym jednostrannym pisemnym
pravnim jednanim adresovanym Dodavateli.

Vzorovy formular
Dodavatel: E.ON Energie, a.s., F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské Budéjovice 7,370 01 Ceské Budéjovice, I¢: 26078201, DIC: CZ26078201,
zapsana v OR vedeném u KS v Ceskych Budégjovicich, oddil B, vlozka 1390

Zakaznik

Titul, jméno a pfijmeni Datum narozeni

Adresa trvalého bydlisté

EAN kod odbérného mista Adresa odbérného mista

Oznamuji, Ze timto odstupuji od Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny ze dne....
Misto a datum, podpis

Kontrolni organ

Organem, ktery je opravnén v zakonem stanovenych pfipadech rozhodovat spory mezi Zdkaznikem a Dodavatelem a pfijimat stiznosti Zakaznika
je Energeticky regulacni tfad, Masarykovo nam. 5, 586 01 Jihlava (www.eru.cz).

Spotrebitel mdze také vyuzit platformu Evropské Komise pro feseni sport online (www.ec.europa.eu/consumers/odr).
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Moznosti odstoupeni od Smlouvy

—  Zvyseni ceny nebo zména jinych smluvnich podminek: V pripadé, Ze Zakaznik nesouhlasi s navrhovanou zménou smluvnich podminek ¢i zvySenim
ceny za dodavku elektfiny nebo poplatkl souvisejicich s dodavkou elektfiny, ma pravo Smlouvu vypovédét do 10. dne pred uéinnosti takové zmény.
Vypovéd je icinna ke dni bezprostiedné predchazejicimu tcinnosti takové zmény.

— Smlouvy uzaviené se spotiebitelem distanénim zpiisobem nebo mimo prostory obvyklé pro podnikani Dodavatele: Zékaznik je opravnén
odstoupit od Smlouvy ve lhGté do 14 dnli ode dne jejiho uzavreni. Byla-li smlouva uzaviena pfi zméné dodavatele, je Zakaznik opravnén vypovédét
Smlouvu do 15 dnti ode dne zahajeni dodavky. Vypovédni doba ¢ini 15 dnti a poéina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi.
Lhaty jsou zachovany, je-li v jejich pribéhu odstoupeni/vypovéd odeslana Dodavateli.

- Vypovéd'smlouvy na dobu neurcitou: Je-li Smlouva uzaviena na dobu neurcitou, méze ji pisemné vypovédét kterakoli ze smluvnich stran
s vypovédni dobou 3 mésice. Vypovédni doba zacina bézet prvnim dnem kalendainiho mésice néasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi.

Sankce

Zakaznik se zavazuje po dobu ucinnosti Smlouvy odebirat elektfinu od Dodavatele. Za poruSeni této povinnosti se Zakaznik zavazuje zaplatit smluvni
pokutu za kazdy den zbyvajici do konce obdobi, kdy Dodavatel neni opravnén cenu za dodavku jednostranné zménit, a to ve vysi rovnajici se 40 %
soudinu ceny za dodavku elektfiny a primérné denni spotfeby. Vyse primérné denni spotfeby se urc¢i zplisobem stanovenym v § 11cc odst. 2 zak.
¢.458/2000 Sb. ve znéni uc¢inném ke dni uzavieni Smlouvy.

Ostatni ustanoveni

Podpisem Smlouvy Zakaznik vyslovné zada o zahajeni dodavky elektfiny jesté pred uplynutim pfislusné lhity pro odstoupeni a je si védom, Ze odstoupi-li
v prislusnych lhtach od této Smlouvy, uhradi Dodavateli cenu stanovenou Smlouvou do doby odstoupeni od Smlouvy.
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Prodejni kanal:
‘ONM
ID smlouvy:

Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektriny
ze sité nizkého napéti (dale jen ,Smlouva")

Dodavatel

E.ON Energie, a.s., F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské Budéjovice 7, 370 01 Ceské Budéjovice [1€0: 26078201 | DIC: CZ26078201
Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ceskych Budéjovicich, oddil B, viozka 1390
Zastoupeny E.ON Ceska republika, s.r.0. | ICO: 25733591 | DIC: CZ25733591

Kontakt: E.ON Zakaznicka linka 800 77 33 22, info@eon.cz, www.eon.cz

Zakaznik Kategorie:

Jméno a pfijmeni:

Datum narozeni:

Adresa trvalého bydlisté:

Adresa pro dorucovani:

E-mail: Telefon:

Zakaznika zastupuje:

Pfedmét a obsah Smlouvy

Zavazek Dodavatele doddvat Zakaznikovi elektfinu a zajistit na vlastni jméno, na vlastni Gicet a v potfebném rozsahu souvisejici sluzby v elektroenergetice
a soucasné zavazek Dodavatele prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku. Zavazek Zékaznika zaplatit Dodavateli cenu za dodanou elektfinu

a cenu za souvisejici sluzby v elektroenergetice.

Proces:

Odbérné misto

Adresa odbérného mista:

Koéd EAN: Predpokladanad rocni spotreba:
Vyufziti odbéru: Poschodi/ Cislo bytu: Typ méreni:
Hodnota hlavniho jistice: Distribucni sazba: Produkt dodévky elektfiny:

V pripadé, kdy udaj o typu méfeni a/nebo hodnoté hlavniho jistice a/nebo distribu¢ni sazbé uvedeny v této Smlouvé je jiny, nez tdaj evidovany
u prislusného provozovatele distribu¢ni soustavy (déle jen ,Distributor"), dohodly se smluvni strany, Ze plati idaj evidovany Distributorem.

Doba platnosti a u¢innosti Smlouvy

Tato Smlouva je u¢innd dnem zahajeni dodavky. O tomto terminu bude Zakaznik informovan e-mailem. Smlouva je uzaviena na dobu uréitou na
24 mésicl od zahajeni dodavky (tj. ,Zakladni obdobi"). Po skonéeni Zakladniho obdobi se Smlouva automaticky prodlouzi na dobu neurcitou.
Zakaznik, ktery nema zajem o automatické prodlouzeni Smlouvy, je opravnén Smlouvu vypovédét nejpozdéji 20. den pred koncem aktualniho
smluvniho obdobi, nestanovi-li zdkon jinak. Stejné pravo mé i Dodavatel.

Predpokladané datum
zahajeni dodavky od E.ONu:

Produktova rada a cena

Pro Zakladni obdobi se sjednava produktova fada Online elektfina PRO na 2 roky a cena za dodavku elektfiny, ktera je pro toto obdobi neménna,
je stanovena cenikem Online elektfina PRO na 2 roky X/XX, pFilozenym ke Smlouvé. Po uplynuti Zakladniho obdobi bude platit produktova fada
Online elektfina bez zavazku a cena za dodavku elektFiny se bude fidit cenikem Online elektfina bez zavazku, ktery je ke dni uzavieni této Smlouvy
zvefejnén na www.eon.cz a Dodavatel je opravnén jej kdykoli jednostranné ménit.

Identifikacni kdd prodejce: GLID: ID smlouvy: 113



Platebni podminky (Zptisob tGhrady)

Vyge zalohy do nejblizéiho za&tovani (KE): Zalohové obdobi (cyklus zaloh):
Zpusob uhrady faktury: Zpusob uhrady zaloh:
Cislo G&tu / kéd banky: Spojovaci ¢islo SIPO:

Zpusob zasilani faktur:

Udaje o smluvnich vztazich Zakaznika se stavajicim dodavatelem elektiny

Stavajici dodavatel: Smlouva uzavrena: Vypovédni lhata:

Podmlnky sdruzenych sluzeb dodavky elektfiny
Smluvni vztah se déle Fidi Obchodnimi podminkami dodavky elektfiny pro odbérna mista pripojena z hladiny nizkého napéti (dale jen ,OP"),
které jsou soucasti této Smlouvy, a pfisluSnym cenikem (dale jen ,cenik”).

— Kromé obdobi, pro které je ve Smlouvé cena za dodavku elektfiny vyslovné sjednana jako neménna, ma Dodavatel pravo cenu za dodavku
elektriny kdykoli jednostranné zménit, a to zejména z divodu zmény cen na velkoobchodnim trhu s energiemi, cen nakupovanych sluzeb,
devizového kurzu, legislativy, nebo z dvodu zmény v rozsahu poskytovanych sluzeb. Dodavatel mé pravo OP jednostranné kdykoli ménit
z dGvodd zmén legislativy, zmén podminek na trhu s energiemi, nutnosti oSetfeni rizik smluvniho vztahu, inovace poskytovanych sluzeb
¢i za Gcelem optimalizace pravnich vztaht se Zakaznikem. Poplatky souvisejici s dodavkou elektfiny ma Dodavatel pravo kdykoli jednostranné
zménit. Zména ceny za dodavku elektriny, poplatkl souvisejicich s dodavkou elektriny nebo zména OP bude oznamena Zéakaznikovi alespon
jednim z néasledujicich zpasob: zaslanim dopisu, e-mailu nebo sms, prostrednictvim zédkaznického portalu Dodavatele (Energie24), nebo jinym
prokazatelnym zplsobem, a to nejpozdéji tficaty den pred Gc¢innosti takové zmény. V pfipadé nesouhlasu se zménou OP nebo se zvySenim ceny
za dodavku elektfiny nebo poplatkd souvisejicich s dodavkou elektfiny ma Zakaznik pravo Smlouvu vypovédét do desatého dne prede dnem
Ucinnosti takové zmény, a to ke dni bezprostiedné predchazejicimu den Uc¢innosti takové zmény.

- Zéakaznik by mél k vyfizeni svych pozadavkd souvisejicich se Smlouvou bezplatné vyuzivat samoobsluzny portal Energie24. Za zpracovani kazdého
jednotlivého pozadavku, ktery Zakaznik preda Dodavateli jinou formou nez v samoobsluzném portalu Energie24, a to telefonicky pres zakaznickou
linku nebo osobné na obchodnim ¢i kontaktnim misté Dodavatele, bude Zakaznikovi i¢tovan poplatek, jehoz vyse je stanovena v ceniku. Poplatek
se nevztahuje na zpracovani stiznosti, reklamace, pozadavkd adresovanych provozovateli distribu¢ni soustavy predavanych prostrednictvim
Dodavatele a pozadavk, které Zakaznik uplatriuje na zékladé obecné zavaznych pravnich predpist.

— Vpfipadé, Ze Zakaznik neplni platebni povinnosti a Dodavatel mu prokazatelné zasle pisemnou upominku, je opravnén v této souvislosti Zékaznikovi
vyuctovat smluvni pokutu ve vysi 200 K¢. Zakaznik se zavazuje uhradit Dodavateli tuto smluvni pokutu.

- Zéakaznik se zavazuje po dobu ucinnosti Smlouvy odebirat elektfinu od Dodavatele a dale se zavazuje poskytnout Dodavateli nezbytnou soucinnost
pro zahajeni dodavky, zejména necinit nic, co by mohlo branit zméné dodavatele, s vyjimkou zakonnych prav Zakaznika. Za poruseni kterékoliv
z téchto povinnosti se Zdkaznik zavazuje zaplatit smluvni pokutu za kazdy den zbyvajici do konce obdobi, kdy Dodavatel neni opravnén cenu za
dodavku jednostranné zménit, a to ve vysi rovnajici se 40 % soucinu ceny za dodavku elektfiny a primérné denni spotieby. Vyse primérné denni
spotfeby se uréi zplisobem stanovenym v § 11cc odst. 2 zak. ¢. 458/2000 Sb. ve znéni G¢inném ke dni uzavieni Smlouvy.

—  Zékaznik ma prévo na nahradu za nedodrzeni kvality dodavky elektfiny a souvisejici sluzby v elektroenergetice a pravo na pokutu v pfipadé prodleni
s poskytnutim vyuctovani dodavky elektriny, a to za podminek stanovenych pravnimi predpisy.

— Pripadny preplatek ¢i nedoplatek do vyse 99 K¢ véetné, ktery vznikne pfi vyuctovani sdruzenych sluzeb dodavky elektfiny, je Dodavatel opravnén
prevést do pristiho fakturac¢niho obdobi, s ¢imz Zakaznik vyslovné souhlasi.

- Uzavrel-li Zakaznik jako spottebitel Smlouvu distan¢nim zplsobem nebo mimo prostory obvyklé k podnikani, je opravnén odstoupit od Smlouvy ve
lh(té do 14 dnd ode dne jejiho uzavieni. Staéi, pokud v této Lhité odstoupeni odesle Dodavateli.

—  Pokud ma dojit k zahajeni dodévky jesté pred uplynutim lhity pro odstoupeni, zdkaznik o zahajeni dodavky v tomto terminu podpisem Smlouvy
zada.

- Uzavrel-li Zakaznik jako spotfebitel Smlouvu pfi zméné dodavatele distan¢nim zpsobem nebo mimo prostory obvyklé k podnikani, je opravnén
vypovédét Smlouvu do 15 dnli ode dne zahéjeni dodavky. Vypovédni doba ¢ini 15 dnti a pociné bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi. Lhita je zachovéna, je-li v jejim pribéhu vypovéd odesldna Dodavateli.

- Pokud do 24 mésict od uzavieni této Smlouvy nedojde k zahdjeni dodavky elektriny z ddvodd, které nelze pfi¢itat Dodavateli, tato Smlouva se
od pocatku rusi, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Poznamky

ID smlouvy: 213



Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva se uzavira na zakladé nédvrhu Zakaznika u¢inéného prostrednictvim internetového portéalu Dodavatele, a to pisemné, v elektronické
podobé ve formatu PDF, pficemz soucasti tohoto jednoho PDF dokumentu jsou vedle vlastniho textu Smlouvy i texty OP, cenikd a Informace
a sdéleni pred uzavienim Smlouvy.
Zakaznik ¢ini navrh na uzaveni této Smlouvy elektronicky prostiednictvim internetového portalu Dodavatele, a to svym vlastnoru¢nim podpisem
u¢inénym prostrednictvim elektronického zafizeni Zdkaznika doplnénym zadanim unikatniho SMS kédu, ktery mu Dodavatel zaslal na jim uvedené
telefonni Cislo, a potvrzujicim kliknutim na pole ,Dokon¢it”. Zakaznik nasledné po odeslani navrhu Smlouvy Dodavateli obdrzi kopii textu navrhu
Smlouvy na svij kontaktni e-mail. Lhita k pfijeti ndavrhu Smlouvy Dodavatelem ¢ini 30 dnl ode dne odeslani navrhu Smlouvy Zakaznikem.
Marnym uplynutim lhity navrh Zakaznika na uzavieni Smlouvy zanika.
Zakaznik kliknutim na pole ,Dokondit” zaroven udéluje souhlas, aby Dodavatel uzavrel s Distributorem smlouvu, jejimz predmétem bude zajisténi
sluzby distribuéni soustavy do vysSe uvedeného odbérného mista.
Zakaznik kliknutim na pole ,Dokoncit” prohlasuje, ze:
- veskeré jim uvedené informace a Udaje uvedené v ramci procesu uzavieni Smlouvy jsou pravdivé, tplné, aktudlni a pfesné;
- veskeré ukony vedouci k uzavieni Smlouvy (zejm. kliknuti na pole ,Dokoncit", udéleni jednotlivych souhlast, pouziti telefonu, e-mailu, bank.
Uctu atp.) provedl osobné bez ciziho pFicinéni;
- veskeré Ucty a nastroje nutné pro u¢inéni navrhu Smlouvy a ovéreni totoznosti Zakaznika (mobilni ¢islo atd.) jsou vedeny na jeho osobu,
pod jeho vyhradni kontrolou a nebudou zpfistupnény jiné osobé;
- uvedeny e-mail a telefonni/mobilni ¢islo jsou pod jeho vyhradni kontrolou a nebudou zpfistupnény jiné osobé;
- bere navédomi, Ze uzavieni smlouvy zavazuje k platbam za plnéni poskytnutd Dodavatelem.
Dodavatel je oprdvnén od Smlouvy odstoupit, ukaze-li se kterékoliv z vySe uvedenych prohléseni jako nepravdivé, netplné ¢i nepresné.
Dodavatel ma pravo sam ¢i v soucinnosti s tfetimi osobami ucinit pred uzavienim této Smlouvy nezbytné kroky k ovéreni totoZnosti Zakaznika,
k ¢emuz se Zakaznik zavazuje Dodavateli poskytnout nezbytnou soucinnost. Dodavatel pfijme navrh Zakaznika na uzavieni Smlouvy elektronickym
podpisem navrhu Smlouvy a informuje o tom Zakaznika na jeho kontaktni e-mail. Original uzaviené Smlouvy opatfeny podpisy Zakaznika
a Dodavatele bude uchovavan v elektronickém ddvéryhodném archivu u Dodavatele v souladu s pravnimi predpisy. Vylucuje se pfijeti této
nabidky tim, Ze se Zakaznik podle ni zachova (napt. uhradi platbu).
Ujednanim smluvnich pokut neni dotéen narok Dodavatele na ndhradu majetkové ujmy, nezakazuje-li to zékon.
Zakaznik prohlasuje, Ze se s obsahem a vyznamem textl Smlouvy, OP, cenikd a Informacemi a sdélenim pfed uzavienim Smlouvy seznamil
v dostate¢ném predstihu, rozumi jejich obsahu a vyjadfuje s témito dokumenty souhlas kliknutim na pole ,Dokon¢it".

ZaE.ON Energie, a.s. Za Zakaznika:
Misto: V Ceskych Bud&jovicich Misto: Dne:
Jméno a pijmeni: Peter Skrabak, Head of B2C Sales Jméno a pfijmeni:

Podpis Podpis

ID smlouvy: 313



