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Obchodni podminky dodavky elektfiny pro Domacnosti
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Obecna ustanoveni

Tyto Obchodni podminky dodavky elektfiny pro Domécnosti (déle jen ,OPDD") upravuji vztahy
mezi E.ON Energie, a.s., (dale jen ,dodavatel”) a zakaznikem vznikajici pfi poskytnuti dodavky
elektfiny a stavaji se soucasti Smlouvy o dodavce elektfiny (dale jen ,smlouva”) nebo Smlouvy
o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny (dale taktéz jen ,smlouva”), jestlize smluvni strany
s nimi souhlasi a prohlasi je takto souc¢asti smlouvy.

Dodavatel a zakaznik se zavazuji pfi plnéni smlouvy postupovat v souladu s témito OPDD,
dale platnymi Pravidly provozovani distribu¢ni soustavy mistné prislusného provozovatele
distribu¢ni soustavy, pravnimi predpisy i technickymi normami.

Povinnosti dodavatele

Dodavatel se zavazuje dodat zékaznikovi elektfinu ve sjednaném vykonu, mnoZzstvi a ¢ase
do odbérného mista, pokud tomu nebrani okolnosti vyvolané provozovatelem distribu¢ni
soustavy nebo okolnosti stanovené pravnimi predpisy a pokud je pro dané odbérné misto
uzaviena Smlouva o distribuci elektfiny s pfislusnym provozovatelem distribu¢ni soustavy.
V pfipadé uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektriny se dodavatel zavazuje
zajistit distribuci elektfiny a souvisejici sluzby do odbérného mista uvedeného ve smlouvé.
Dodavatel se zavazuje prevzit za zékaznika zavazek odebrat elektfinu z elektrizaéni soustavy
dle zvlastniho pravniho predpisu, tzn. prevzit odpovédnost za odchylky, pokud neni ve
smlouvé sjednano jinak. Tento zavazek je dodavatel povinen plnit pouze za pfedpokladu plinéni
zavazku zékaznika dle odst. 3.8. téchto OPDD.

Povinnosti a prava zakaznika

Zakaznik se zavazuje platit dodavateli za elektfinu cenu sjednanou ve smlouvé a v pfipadé
uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny i cenu za distribuci elektfiny

a souvisejici sluzby.

Vykon, mnoZstvi a ¢asovy priibéh odbéru elektfiny pro odbérné misto sjednava zakaznik

s dodavatelem ve smlouvé v podobé rezervované kapacity, ktera je vyjadrena jmenovitou
proudovou hodnotou hlavniho jistice pied elektromérem. MnoZstvim elektfiny se pro tcely
smlouvy rozumi skute¢né odebrané mnozstvi elektiiny v daném obdobi.

Zakaznik se zavazuje udrzovat své odbérné zarizeni ve stavu, ktery odpovida prislusnym tech-
nickym normam a platnym pravnim predpisim.

Pfi zméndch instalovanych spotfebict v rdmci platného rezervovaného pfikonu se zékaznik
zavazuje konzultovat s pfislusnym provozovatelem distribu¢ni soustavy pripojovani spotre-
bicd, u nichzZ Ize predpokladat ovliviiovani sité v neprospéch ostatnich odbérateld. Jde zejména
o spotfebice s razovou, kolisavou ¢i nelinedrni, asové proménnou charakteristikou odbéru
elektriny, motor( s tézkym rozb&hem, kolisavym odbérem elektfiny nebo s ¢astecnym zapi-
nanim a o svarovaci pfistroje. Pfipojeni vlastniho zdroje elektrické energie je nutné vzdy
projednat s pfislusnym provozovatelem distribu¢ni soustavy.

Smluvni strany se zavazuji postupovat v pfipadé hroziciho nebo stavajiciho stavu nouze

v elektroenergetice dle pfislusného pravniho predpisu.

Zakaznik si maze zvolit libovolny produkt, pokud splfiuje podminky pro jeho pfiznani uvedené
v Ceniku dodavky elektfiny E.ON Energie, a.s., pro Domacnosti (déle jen ,cenik”). 0 zménu pro-
duktu u téhoz zdkaznika v témze odbérném misté Ize pozadat nejdfive po uplynuti 12 mésict
od posledniho pfiznani produktu nebo jeho posledni zmény, pokud se dodavatel se zakaznikem
nedohodnou jinak. Zména produktu se provede po splnéni viech legislativnich podminek.
Zakaznik si muze v pripadé uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny zvolit
sazbu distribuce za predpokladu spInéni stanovenych podminek dle platného cenového roz-
hodnuti Energetického regulaéniho tfadu (déle jen ,ERU").

Zakaznik se zavazuje nesjednavat dodavku elektiiny do odbérného mista od vice dodavatel(
ve smyslu pfisludnych pravnich predpist z diivodu preneseni své odpovédnosti za odchylku
na dodavatele, pokud neni ve smlouvé dohodnuto jinak.

Odbér v odbérném misté uvedeném ve smlouvé slouzi k uspokojovani pouze osobnich potfeb
zékaznika a pfislusnikd jeho domacnosti.

Méfeni elektfiny a provadéni odectu

Zptisob méfeni elektfiny a predavani naméfenych udajd se fidi platnym energetickym zékonem
a zvlastnim pravnim predpisem, kterym se stanovi podrobnosti méreni elektfiny a predavani
technickych udajti a Pravidly provozovani distribu¢ni soustavy mistné pfislusného provozo-
vatele distribuéni soustavy.

Zakaznik je povinen umoznit pfislusnému provozovateli distribu¢ni soustavy pristup k méri-
cimu zafizeni zejména za u¢elem montadZe nebo demontaze méficiho zafizeni, provedeni
odectd, udrzby, vymény a kontroly méficiho zafizeni.

Neumozni-li zakaznik opakované pfistup k méficimu zafizeni, mize mu byt po pfedchozim
pisemném upozornéni prerusena dodavka elektfiny.

M&-li zakaznik pochybnosti o spravnosti idaji méfeni nebo zjisti-li zdvadu na méficim zafizen,
pozada pisemné dodavatele o zajisténi ovéfeni spravnosti méreni nebo o vyménu méficiho
zafizeni prislusnym provozovatelem distribu¢ni soustavy.

Zakaznik je povinen pfipadné porudeni, podkozeni ¢i ztratu méficiho zafizeni véetné zajisténi
proti neopravnéné manipulaci neprodlené oznamit dodavateli.

Ceny, zplsob a misto thrady plateb

Cena dodané elektfiny se uctuje podle sjednaného produktu, ktery je uveden ve smlouvé, ve
wysi stanovené cenikem platnym v dobé odbéru elektfiny.

Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel ma pravo cenik ménit z diivodu zmény nakladd na
pofizeni elektfiny. V pfipadé zmény ceniku se dodavatel zavazuje vefejné ozndmit zamér
zmeénit cenik, a to ve |h(té nejpozdéji 2 mésice pred zatatkem ucinnosti zmény ceniku.
Smluvni strany se dale dohodly, Ze ceniky a jejich pfipadné zmény budou zvefejriovany na
internetovych strankach dodavatele, budou k dispozici v kontaktnich mistech dodavatele
nebo na vyzadani zasilany napf. postou nebo e-mailem.

Pokud dojde ke zméné ceniku v pribéhu faktura¢niho obdobi zakaznika, dodavatel vyuétuje
zékaznikovi spotfebovanou elektfinu v poméru doby platnosti plvodni a nové ceny, pfipadné
dle provedeného odedtu.

V pfipadé uzaviené Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny jsou ceny za distribuci
elektfiny a souvisejici sluzby G€tovany ve vysi a rozsahu dle platného cenového rozhodnuti ERU.
K u¢tovanym ¢astkam se pfipocitava dan z elektfiny, dan z pfidané hodnoty, pfipadné dalsi
spotfebni dané ¢i jiné nepfimé dané v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Dodéavka elektfiny (sdruzené sluzby dodavky elektfiny) se uétuje ve fakturach za fakturaéni
obdobi, které je vymezeno pravidelnymi a mimoradnymi odecty v souladu s bodem 4. téchto
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Zakaznik ma v pripadé zjisténi chyby nebo jiné zévady souvisejici s vyuctovanim dodavky
elektriny (sdruzenych sluzeb dodavky elektiiny) prévo pfislusnou fakturu reklamovat, a to ve
Ihaté nejpozdéji do 90 kalendarnich dnl ode dne splatnosti predmétné faktury. Reklamace
nema odkladny Gcinek na splatnost faktury, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Zakaznik plati za dodavku elektfiny (sdruzené sluzby dodavky elektfiny) zalohy dle dohod-
nutého zplsobu a cyklu.

Zakaznik je sezndmen s vysi zaloh na nasledujici zu¢tovaci obdobi, s poctem zéloh a s terminy
splatnosti zaloh na predpisu splatek zaloh. Predpis splatek zéloh je odesilan ze strany doda-
vatele spole¢né s fakturou nebo samostatné pred splatnosti zaloh. Zakaznik se zavazuje takto
urcené zélohy platit.

Pro prvni zGi¢tovaci obdobi si vy3i zélohy stanovi zékaznik sém, minimalné vsak ve vy3i souctu
mési¢nich platl za prikon a stélych plat(i za dodavku v prislusném fakturacnim obdobi.

V dal3im zuc¢tovacim obdobi se pripadné navyseni zaloh stanovuje automaticky podle platby
v piedchazejicim fakturaénim obdobi s dani z elektfiny bez DPH, ke které je pfipoctena pfi-
sludna DPH, a s ohledem na skute¢nosti, které ovlivni vy3i zG¢tovani (napf. zmény cen elektfiny
nebo danovych predpist), pokud se smluvni strany nedohodnou jinak.

Béhem zt¢tovaciho obdobi je dodavatel opravnén vysi zéloh zménit, jestlize nastaly skutec-
nosti, které ovlivni vy3i zt¢tovani (napf. zmény cen elektfiny nebo darovych predpist). V tako-
vém pripadé Ize provést zménu zaloh pomérné odpovidajici témto zménam.

Zakaznik je opravnén po dohodé s dodavatelem vysi zaloh zménit, jestlize nastaly skute¢nosti,
které ovlivni vy3i ztctovani, predeviim v pfipadé zmény vyse spotieby.

Zaplacenim plateb se rozumi pfipsani celé fakturované ¢astky na ucet dodavatele.
Splatnost faktur ¢ini minimalné 14 kalendarnich dni od data vystaveni faktury.

Zaplacené zélohy jsou vyporadany ve fakture. Rozdil mezi celkovou vytctovanou ¢astkou

a zaplacenymi zalohami je vyrovnan na zakladé vystavené faktury s tim, Ze doplatek hradi
zékaznik v terminu splatnosti tak, aby byl v den splatnosti pfipsan na ucet dodavatele.
Pripadné preplatky vrati dodavatel zakaznikovi v terminu splatnosti faktur, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak.

V bankovnim styku se pouzivaji variabilni symboly uvedené na pfislusné faktufe nebo na
predpisu splatek zéloh. Konstantni symboly budou pouzivany dle platnych bankovnich pravidel.
Pokud zakaznik poukéze platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukaZe na jiny
bankovni u¢et dodavatele, nez je uvedeno na fakture, je dodavatel opravnén mu platbu vratit
jako neidentifikovatelnou a Gc¢tovat mu trok z prodleni za opozdéné placeni od data splat-
nosti az do obdrzZeni spréavné poukazané platby.

Pfi prodleni s tihradou sjednanych plateb je dodavatel opravnén a¢tovat zékaznikovi smluvni
urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky denné.

V pripadé, Ze zékaznik neplni platebni povinnosti podle odst. 3.1. nebo 5.8. téchto OPDD, ma
dodavatel pravo zaslat mu pisemné upominky.

V pripadé, ze dodavatel vyuzije svého prava a prokazatelné zasle zakaznikovi upominku, je
zéakaznik povinen zaplatit dodavateli naklady spojené se zaslanim upominky dle predchoziho
odstavce ve vys3i stanovené cenikem dodavatele platnym v dobé odeslani upominky a zverej-
nénym na internetovych strankach dodavatele.

Na platby za dodavku elektfiny (sdruzené sluzby dodavky elektfiny) pro vice odbérnych mist
jednoho zakaznika, kterd maji stejné bankovni spojeni, zplisob thrady plateb a stejny odectovy
cyklus, mize dodavatel po dohodé se zékaznikem vyhotovit slou¢enou fakturu.

V pripadé, ze dodavatel poskytne zékaznikovi nadstandardni sluzby, a to na zakladé pisemného
pozadavku zakaznika, zavazuje se zakaznik za tuto sluzbu dodavateli zaplatit cenu dle ceniku
dodavatele platného v dobé poskytnuti nadstandardni sluzby. Seznam nadstandardnich sluzeb
poskytovanych dodavatelem je zvefejnén na internetovych strankach dodavatele.

Mistem plnéni pro penéZité zavazky zékaznika je banka, u niz ma dodavatel zfizeny ucet, jehoz
¢islo je uvedeno ve smlouvé nebo na fakture. Mistem pInéni pro penézité zavazky dodavatele
je banka, u niz ma zakaznik zfizeny ucet uvedeny ve smlouvé nebo adresa zakaznika uvedena
ve smlouvé. Preplatek bude tedy zakaznikovi poukazan bud' na tcet uvedeny ve smlouvé nebo
na adresu uvedenou ve smlouvé.

Uzavirani a zmény smlouvy

Smlouva mezi dodavatelem a zdkaznikem se uzavira na zékladé zadosti zakaznika.
Dodavatel zahaji dodavku elektfiny neprodlené po provedeni viech tkont (pfislusnym pro-
vozovatelem distribu¢ni soustavy) nezbytnych k zahajeni dodavky, pokud zékaznik splnil
véechny podminky pro jeji zahdjeni.

Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva bude ménéna nebo doplfovéna formou pisemného
oznameni druhé smluvni strané, aniz by se uzaviral pisemny dodatek nebo nova smlouva
v pripadech, kdy:

a) dochazi ke zméné zplsobu thrady faktur nebo zaloh,

b) dochazi ke zméné cyklu zéloh,

c) dochdzi ke zméné bankovniho spojeni dodavatele,

d) dochazi ke zméné telefonniho &isla, ¢isla faxu nebo e-mailu,

e) zaékaznik odvold sviij souhlas se zpracovanim svych osobnich tdajd,

f) zdkaznik pozada o poskytnuti nadstandardnich sluzeb dle odstavce 5.22.

V ostatnich pfipadech se uzavira pisemny dodatek ke stavajici smlouvé nebo nova smlouva.

Zanik smlouvy, pferuseni nebo ukonéeni dodavky elektfiny

Je-li smlouva uzaviena na dobu urcitou, dochazi k jejimu zaniku uplynutim doby, na kterou
byla sjednana.

Je-li smlouva uzaviena na dobu neuréitou, mdze ji pisemné vypovédét kterakoli ze smluvnich
stran s vypovédni lhiitou 3 mésictl, nebude-li ve smlouvé sjednana vypovédni lhita jina.
Vypovédni lhita zacina bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po doruceni
pisemné vypovédi.

Smlouva miize byt ukonéena rovnéz dohodou smluvnich stran.

V pfipadé, Zze zménou ceniku provedenou dodavatelem bude podstatné prekrocena cena
produktu sjednaného ve smlouvé, je zédkaznik oprdvnén od smlouvy odstoupit, a to nejpozdéji
do 30 dnti od nabyti t¢innosti nového ceniku.

V pfipadé podstatného poruseni smlouvy ze strany zékaznika, zejména v pfipadé, ze zakaznik
je v prodleni s pInénim platebnich povinnosti dle smlouvy déle nez 30 dnii nebo pfi porudent
odst. 3.8. téchto OPDD, je dodavatel opravnén odstoupit od smlouvy.

V pfipadé podstatného poruseni smlouvy ze strany dodavatele, zejména v pfipadé bezdiivod-
ného nedodani elektfiny, je zékaznik opravnén od smlouvy odstoupit.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné. Odstoupenim od smlouvy smlouva zanika,
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kdyz projev vile opravnéné strany odstoupit od smlouvy je doru¢en druhé strané.

Zakaznik ma povinnost pfi ukonéeni smlouvy umoznit prislusnému provozovateli distribu¢ni
soustavy provést kone¢ny odecet, popt. odebrat méfici zafizeni. Opusténi odbérného mista
zékaznikem nema vliv na jeho povinnost platit za dodavku elektfiny (sdruzené sluzby dodavky
elektfiny) do doby ukonéeni smlouvy.

Dodavatel je opréavnén ukoncit nebo prerusit dodavku elektriny zakaznikovi pfi neopravnéném
odbéru elektfiny ve smyslu energetického zakona v odbérnych mistech, pro ktera je uzaviena
smlouva.

Predchazeni $kodam

Smluvni strany se zavazuji navzajem se informovat o vSech skute¢nostech, kterych jsou si
védomy, jez by mohly vést ke skoddm a usilovat o odvraceni hrozicich skod.

Smluvni strany jsou zbaveny odpovédnosti za ¢astecné nebo tplné neplnéni povinnosti danych
smlouvou, a to v pripadech, kdy toto neplnéni bylo vysledkem okolnosti vyluéujicich odpovéd-
nost ve smyslu obecné zavaznych pravnich predpist nebo za podminek vyplyvajicich zejména
z platného energetického zékona.

Ustanoveni pfechodna a zavéreéna

Uzavienim smlouvy se rudi véechny smluvni vztahy souvisejici s dodavkou elektfiny do odbér-
nych mist uvedenych ve smlouvé uzaviené mezi stejnymi smluvnimi stranami nebo jejich
pravnimi predchdci.

Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel ma pravo OPDD jednostranné ménit z diivodu legi-
slativnich zmén, inovace poskytovanych sluzeb, nutnosti oSetfenti rizik smluvniho vztahu nebo
zmén podminek na trhu s elektfinou. V pfipadé zmény OPDD se dodavatel zavazuje verejné
ozndmit zamér zménit smluvni podminky, a to ve lhité nejpozdéji 2 mésice pred zacatkem
ucinnosti zmény OPDD. Nové OPDD budou zvefejfiovany na internetovych strankach dodavatele,
budou k dispozici v kontaktnich mistech dodavatele nebo na vyzadani zasilany napf. postou
nebo e-mailem.

Dodéavka elektfiny (sdruzené sluzby dodavky elektfiny) se ode dne uéinnosti zmény OPDD
uskutecnuje v souladu s provedenou zménou OPDD, nedojde-li mezi smluvnimi stranami k jiné
dohodé. V pripadé, ze zakaznik se zménou OPDD nesouhlasi, ozndmi tuto skute¢nost pisemné
dodavateli. Na zékladé tohoto ozndmeni se smluvni strany zavazuji jednat za i¢elem dosazeni
dohody o zméné. Nedojde-li k dohodé mezi smluvnimi stranami, je zékaznik opravnén od
smlouvy odstoupit, a to nejpozdéji do 30 dnli od nabyti i¢innosti zmény OPDD.

Pravni vztahy smluvnich stran se fidi ceskym pravem, zejména obcanskym zakonikem

&. 40/1964 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisi.

Pro véechna dorucovani se sjednava postup ve smyslu § 46 - 50 ob¢anského soudniho fadu,
zejména se sjednava nevyvratitelnd pravni domnénka doruceni pro pfipad, nebyla-li néktera
ze stran zastiZena na adrese sjednané ve smlouvé.

Jakakoli korespondence, ozndmeni ¢i jina sdéleni u¢inéna na zakladé smlouvy se povazuiji za
fadné dorucené druhé smluvni strané :

(a) je-li dorucovano osobné, okamzikem potvrzeni prevzeti,

(b) je-li zasilano postou, patym pracovnim dnem po odevzdani k postovni preprave,

(c) je-li zasilano mezinarodné uznavanou kuryrni sluzbou, druhym pracovnim dnem po ode-
vzdani ke kuryrni prepravé,

(d) je-li zasilano faxovym prenosem, prevzetim potvrzeni o uskuteénéni faxového prenosu
(nebo jiného odpovidajiciho dokladu o tom, Ze faxova zprava byla adresatovi odesilatelem
zaslana),

Jakoukoli korespondenci, oznameni ¢i jina sdéleni u¢inéna na zakladé smlouvy je mozné
dorucovat téz prostrednictvim e-mailu na elektronickou adresu uvedenou ve smlouvé nebo
jinym standardné definovanym zplisobem, ktery si zékaznik a dodavatel vzéjemné pisemné
odsouhlasi.

Smlouva mlize byt ménéna a dopliovéna pouze pisemnymi dodatky podepsanymi smluvnimi
stranami, kromé pfipadl sjednanych v odst. 6.3. téchto OPDD. K navrhu dodatku jsou strany
povinny vyjadrit se do 30 dnti od jeho obdrzZeni. Po tutéz dobu je ndvrhem dodatku vézana
strana, ktera jej odeslala.

V Ceskych Budg&jovicich dne 10. 06. 2008
Ing. Michal Saféaf, predseda predstavenstva E.ON Energie, a.s.
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Ke dni zaniku smlouvy zanikaji veskera prava a povinnosti smluvnich stran z této smlouvy
vyplyvajici, s vyjimkou téch zévazkl obsazenych v jejich ustanovenich, z jejichz povahy
vyplyva, Ze maji trvat i nadale.

Zakaznik udéluje v souladu se zakonem €. 101/2000 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisti (zakon
0 ochrané osobnich tdaji a o zméné nékterych zakont, déle jen ,zakon") souhlas se zpraco-
vavanim jeho osobnich udajt pro

a) marketingové Ucely dodavatele, tj. nabizeni vyrobku a sluzeb, zasilani informaci o pofada-
nych akcich, vyrobcich a jinych aktivitach, jakoz i zasilani obchodnich sdéleni prostfednictvim
elektronickych prostredkd dle zakona €. 480/2004 Sb. v platném znéni,

b) ucely pripadného vymahani splatnych pohledavek dodavatele vici zakaznikovi ze Smlouvy
o dodéavce elektfiny ¢i Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny, a to zejména pro-
stfednictvim inkasnich spole¢nosti povérenych dodavatelem k jednani o thradé dluh(, pod-
minkach finanéniho narovnani a ke sjednavani splatkovych kalendard,

©) Ucely pFipadného postoupeni splatnych pohledavek dodavatele vii¢i zakaznikovi ze Smlouvy
o dodéavce elektfiny ¢i Smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky elektfiny tfetim subjektiim.
Osobnimi daji se rozumi Gidaje uvedené o zékaznikovi a jeho odbéru ve Smlouvé o dodévce
elektfiny &i sdruzenych sluzbach dodavky elektfiny (resp. v jejich pfipadnych dodatcich)

a historie téchto udajd, dale bydlisté zakaznika (trvalé, popt. pfechodné), jeho datum narozeni,
veék, pohlavi, bankovni spojeni, telefonni ¢islo, adresa odbérného mista, vyse spotieb a jejich
historie, vy3e plateb a jejich historie, kontaktni tidaje, kontakty s dodavatelem a jejich historie,
vyde pohledavek dodavatele a datum jejich splatnosti.

Souhlas udéluje spravci E.ON Energie, a.s., se sidlem F. A. Gerstnera 2151/6, 370 49 Ceské
Budéjovice, a bere na védomi, ze spravce bude osobni tdaje zpracovavat pfimo prostrednic-
tvim svych zaméstnanci a dale zpracovatel(l povérenych spravcem, zejména pak spole¢nosti
E.ON Ceska republika, s.r.0., se sidlem F. A. Gerstnera 2151/6, 370 49 Ceské Budé&jovice, E.ON
IS Czech Republic s.r.o,, se sidlem F. A. Gerstnera 2151/6, 370 01 Ceské Budgjovice, a dale tretich
subjektd, které budou spravcem pro zpracovani osobnich tdaji povéreny, a to na zakladé
smluv uzavienych podle ustanoveni § 6 zakona ¢.101/2000 Sb. o ochrané osobnich udajd.
Seznam tretich subjektt bude uverejnén na internetovych strankach dodavatele a jako
informace na fakture za elektfinu.

Zpracovavani osobnich udajti bude probihat manuélné i automaticky a rozumi se jim nasledu-
jici nakladani s osobnimi Gdaji ve smyslu § 4 pism. e) zékona: jejich shromazdovani, ukladani
na nosice informaci, Uprava, aktualizace, vyhledavani, pouzivani, pfedavani, uchovavani, tridéni,
kombinovani, blokovani ¢i likvidace. Zékaznik udéluje souhlas se zpracovavanim svych osobnich
udajti po dobu trvani jeho smluvniho vztahu s dodavatelem a po dobu maximalné 12 mésict
po jeho ukonceni nebo po odvolani souhlasu.

Jedna se o dobrovolné poskytnuti osobnich tdaji. Zakaznik mé na zékladé zakona pravo pfi-
stupu ke svym osobnim tdajlim zpracovdvanym spravcem ve smyslu § 12 zékona, tedy na
poskytnuti informace o Gcelu zpracovani, rozsahu zpracovavanych osobnich udajt a jejich
zdroji, povaze zpracovani a pfijemci ¢i pfijemcich osobnich udajd a prévo na jejich opravu.
Dale ma v pripadé, Ze zpracovani jeho osobnich tdaj je v rozporu s ochranou jeho soukromého
a osobniho Zivota nebo v rozporu se zdkonem, pravo pozadovat od spravce nebo jim pové-
feného zpracovatele vysvétleni a odstranéni takto vzniklého stavu. Zejména se miiZze jednat
o blokovéni, provedeni opravy, doplnéni nebo likvidaci osobnich tdajt. Zékaznik ma soucasné
pravo kdykoli odvolat sviij souhlas se zpracovanim svych osobnich tdajd. Pozada-li zakaznik
o informaci o zpracovani svych osobnich tdajti, dodavatel mu tuto informaci bez zbyte¢ného
odkladu za pfiméfenou Uhradu nepfevy3ujici naklady nezbytné na poskytnuti informace preda.
V pfipadé rozporu mezi smlouvou a témito OPDD maji prednost ustanoveni dohodnuté ve
smlouvé.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni smlouvy neplatné ¢i neti¢inné, nedotyka se to ostat-
nich ustanoveni, kterd zlstavaji platna a ucinna. Smluvni strany se v tomto pfipadé zavazuji
dohodou nahradit ustanoveni neplatné/netcinné novym ustanovenim platnym/acinnym,
které nejlépe odpovidd ptivodné zamyslenému ekonomickému tcelu ustanoveni neplatného
/netiginného. Do té doby plati odpovidajici Gprava obecné zavaznych pravnich predpisti Ceské
republiky.

OPDD nabyvaiji tc¢innosti dnem 1. ¢ervence 2008.



